
 

PAR L’                         GRÂCE À LA  

QUELS SONT LES APPORTS DU FABLAB HÉPHAÏSTOS 
POUR LES PROFESSIONNELS DE SANTÉ 

ET DANS QUELLES CONDITIONS PEUT-IL AGIR 
SUR LEUR QUOTIDIEN À L’HÔPITAL ?

UNE ÉVALUATION QUALITATIVE RÉALISÉE ENTRE MAI 2021 ET MAI 2022 
À PARTIR DE 7 OBSERVATIONS IN SITU ET 9 ENTRETIENS SEMI-DIRECTIFS



LE DÉVELOPPEMENT DE LA CAPACITÉ 
DES PROFESSIONNELS À AGIR 

SUR LEUR ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL

1

Une reconnaissance
de la capacité d’agir 
des professionnels

Une levée
des freins pendant

la conception 
des solutions

Un renforcement 
de la capacité d’agir 

sur le temps long

Large prise 
en compte 

des demandes 
adressées 
au Fablab

Intégration
du Fablab 

dans l’hôpital 
et relais avec 
les ressources 

internes

Implication des 
professionnels 

dans la 
conception 

des solutions

Ressources 
matérielles et 

accompagnement 
de l’équipe 
du Fablab



Une 
interconnaissance 

favorisée dans 
les équipes

Un sentiment 
d’appartenance 

à un collectif 
renforcé 

Des conflits 
internes 

prévenus ou en 
voie 

de résolution

Des dynamiques 
interservices 

facilitées

Orientation des 
échanges vers la 

recherche de 
solutions 
concrètes

Participation 
transdisciplinaire et 
transhiérarchique 

Prise en compte 
des avis exprimés 
(notamment en 
atelier pop-up)

Démarches 
collectives

LA FACILITATION DES LIENS ENTRE 
LES PROFESSIONNELS DE L’HÔPITAL
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Communication 
sur la participation 
au Fablab et sur les 

solutions créées

Participation au 
processus de 

conception des 
solutions au Fablab 

Appropriation des 
solutions créées 
dans les services 

concernés

Un sentiment 
de valorisation 

et de considération

Un temps 
de respiration 

dans le quotidien 
professionnel

L’AMÉLIORATION DU QUOTIDIEN 
DES PROFESSIONNELS DE L’HÔPITAL
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Une amélioration 
concrète 

des conditions 
de travail


